UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL
| Eduradora de educadores ]

RECTORIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

®

MEMORANDO

cODIGO:  OCI-240
FECHA: Miércoles, 16 de mayo de 2018

PARA: Doctora, YANETH ROMERO COCA
Jefe Oficina de Desarrollo y Planeacién

ASUNTO: Informe Seguim_iento Mapa de Riesgos Fecha de Corte 30 de Abril 2018

Cordial saludo,

En cumplimiento al numeral 3.5 Seguimiento, de la Guia para la Gestién de Riesgo de
Corrupcidn, se remite el informe de seguimiento al Mapa de Riesgos de la Universidad
Pedagobgica Nacional con corte a 30 de Abril de 2018,

Cordialmente,

A&\\Q C\\‘“\\CL f.W\\t
DELIA MATILDE MONRQY D ROBL
Jefe Oficina de Qontrol Interno

Anexo: Informe
Elabord: QCI - 2404Janny V.

Al contestar por f te estos dat
Fecha de Radicado: 2018-05-16
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~ OFICINA DE CONTROL INTERNO
'INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS - CORRUPCION
CON CORTE A 30 DE ABRIL DE 2018

En cumplimiento del numeral 3.5 Seguimiento, de la Guia para la Gestion de
Riesgos de Corrupcion, donde se sefialaque la Oficina de Control Interno
debe realizar el primer seguimiento con corte a 30 de abril de 2018 y publicar el
informe dentro de los 10 dias primeros dias habiles del mes de mayo, verificando
las evidencias y el avance reportado por las areas, de las acciones formuladas para
mitigar los riesgos — anticorrupcion. ‘

Para el informe de seguimiento de los primeros 4 meses de la vigencia 2018, se
tomaron como insumo los avances reportados a la Oficina de Control Interno, los
cuales se solicitaron por medio de correo electrénico el dia 3 de mayo de 2018,
estableciéndose como plazo limite el 10 de mayo para la entrega de la informacion.

Resultados

La verificacion realizada permitié establecer la coherencia de las evidencias
suministradas con el avance correspondiente a! periodo evaluado y producto del
seguimiento realizado se presentan en la matriz anexa “Formato Mapa de Riesgos”,
hoja riesgos de Corrupcién, los resultados detallados por cada Proceso, por cada
Riesgo y por cada una de las acciones de control formuladas. '

Conclusiones

Las evidencias entregadas por las diferentes dependencias responsables fueron
revisadas por Ia Oficina de Control interno, con el fin de establecer su cumplimiento
0 avance logrado, durante el periodo evaluado correspondiente a los meses de
enero, febrero, marzo y abril de 2018.

Los 15 procesos que debian reportar la gestion adelantada para cada uno de las
acciones de control formuladas para el manejo de los riesgos identificados,
cumplieron con esta obligacion. La Universidad Pedagoégica Nacicnal tiene \%
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identificados 24 riesgos de corrupcién incluidos en el Mapa de Riesgos Institucional,
a los cuales se les hizo seguimiento.

N° Proceso Riesgos
1 Docencia 3
2 Extension 1
3 Gestidn de Admisiones y Registro 3
4 Gestion de Control y Evaluacion 1
5 Gestién Documental 1
6 Gestidn de Servicios 2
7 Gestion Gobierno Universitario 1
8 Gestion de Bienestar Universitario 2
9 Gestién Docente Universitario 1
10 Gestion Financiera 2
11 Gestién de Informacién Bibliografica 1
12, Gestion de Sistemas Informaticos 3
13 Internacionalizacion 1
14 Gestién de Talento Humano 1
15 Gestion Contractual 1
TOTAL . 24

Segun los reportes y evidencias suministradas por las Areas, la mayorfa de las
acciones de control formuladas son ejecutadas o se encuentran en ejecucion de
acuerdo con los tiempos establecidos.

En términos generales las dependencias no reportaron el avance de forma
porcentual, por lo tanto no es posible establecer un nivel de cumplimento de las
acciones, que facilite el seguimiento para establecer alertas tempranas que
permitan tomar acciones en forma oportuna y garantizar el efectivo manejo de los
riesgos.

Recomendaciones

Es pertinente que las areas responsables de reportar la informacion dentro de los
tiempos establecidos prevean las actividades alternas a realizar, por parte de cada
uno de los procesos, para evitar contratiempos en el cumplimiento de las
obligaciones legales.

Es deber de las areas suministrar los soportes requeridos por la Oficina de Control
interno que evidencian la ejecucion de las acciones, para poder efectuar el




seguimiento de forma adecuada determinando su cumplimiento o coherencia del
avance reportado.

Es conveniente, que las areas reporten en forma porcentual el avance en la
gjecucion de las acciones formuladas, para poder establecer el nivel de
cumplimiento.

Adicionalmente se deben actualizar las fechas de ejecucién de las acciones
planteadas por las dependencias, debido a que se evidencio que hay fechas que
corresponden a las vigencias 2016 y 2017.

FECHA: 16 de mayo de 2018

e,\\D
FIRMA: DELIA MATIL E MONROY E ROBLES
Jefe de la Oficiha de

Elaborade por: Jenny Vélez Mejia




Cadigo: FOR026GDC

FORMATO

NMAPA DE RIESGOS

Fecha de aprobacion: 03-12-2013

Versidn: 03
P4igina: 1 de1

MATRIZ MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Marzo de 2017

Fecha de elaboracion:
Fecha de dltima actualizacion: Marzo de 2017
Identifieacion Medidas de mitigacién Seguimiente a los controles SEGUIMIENTO DEL AREA SEGUIMIENTO OCI
PROCESO RIESGO
Y GCONTROL ACCIONES, RESPONSABLE Y INDICADOR SEGUIMIENTO, RESPONSABLE
QBJETIVO NOMERE Y DESCRIPCION Descripcion FECHA DE IMPLEMENTACION YFECHA
El informe de seguimiento de la|la accidn estd prevista realizarla en forma semestral,
Desviacién de recursos a revision selectiva de proyectos , se|por lo cual serd evaluzda en i préximo seguimiento.
o N efectta de forma semestral, por
proyectos de interés . .. Realizar semestraimente ’
PLANEACION ESTRATEGICA | particular: Que en el Plan |1 indlizar la formulacion de |, oo o igian selectiva de los ende a la fecha de corte no hay
de Desarmollo se incluyan || 0/ec10s de Inversion, se proyectos, con el fin de Informe de Lider del Procesc informe para efectuar seguimienta
Definic | it estrategias de | proara ctoz verifican los documentos verificar ’ue curnplan con revision selectiva
inirfa politicas y of programas y proye presentados v la autorizacion g P presentado ai

desarrcllo para la Universidad
Pedagbgica Nacional

resultado del tréfice de
influencias o por
conveniencia econdmica
para alguien en especial.

respectiva para presentar la
propuesta

todos los requisitos
establecidos en el
procedimiento

Lider del Proceso

A diciembre de 2015

GESTION DE ADMISIONES Y
REGISTRO

Brindar el apoye logistico en cuanto a

la admisién, matricula, calificacicnes
de los estudiantes y la utilizacion de

aulas seguin las asignaturas de cada
uno de los programas scadémicos.

Solicitar dadivas o
aceptar(as para modificar
una certificacion y/o
agilizacion de tramites *
Modificar informacion del
estudiante diferente a lo
que arroja el sistema.

* Agilizar el trdmite de
certificaciones
adelantando los tiempos
estipulados en ef
procedimiento.

Se designa un funcionario para
que controle pagos v
certificaciones expedidas
adntes de firma del subdirector.

Consulta y comparacion de
pagos ingresades por
semestre.

Funcionario Encargado por
&l Subdirector

Nov-2016

Informe - Reporte
Certificaciones
realizadas

Lider de Proceso
Dic-2016

Se mantiene el control referente a
las certificaciones expedidas,
haciende  meonitoreo  de  las
certificaciones expedidas y de Ia
merma del papel sin utilizar.
Finalizado el semestre se realizara un,
corte de los documentos expedidos
comz insumo en la creacién del
indicativo de gestidn

La accién estd prevista realizarla en forma semestral,
por lo cual serd evaluada en ef proximo seguimiento.
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GESTION DE ADMISIONES Y
REGISTRO

Brindar ef apoyo logistico en cuanto a
la admisién, matricula, calificaciones
de Ios estudiantes y la utitizacion de
aulas segun las asignaturas de cada
uno de los programas académicos.

Recibir zlgun tipo de
dadivas con el proposito
de medificar la infermacion
suministrada en el sistema
académico. Realizar
alteraciones en la
informacion almacenada
en sistama académico.

Solicitudes de informes de los
Registros afectados en el
sistema académico con
validacion de ustario y fechas
de gjecucicn,

SUNTIET TGRS
medificaciones por fuera de
tiempos establecidos de
acuerdo a lo programade en
el calendaric académico
{Ajustes al Registro,
cancelaciones, beneficios,
etc)

Funcionario Encargado por
el Subdirector

al finalizar ef proceso

aln balaicl

Informe ajustes
extemporangos
correspondients a
Ajuste al Registro,
Cancelaciones,
impedimentos, etc)

Lider de Proceso
Los diez dias siguientes de
finalizadas las fechas
establecidas en el
calendario académico.

Se obtendrd el informe parcial af
finalizar ¢! periode académico

La accién estd prevista realizarla en forma semestral,
por lo cual serd evaluada en el praximo seguimiento.

GESTION DE ADMISIONES Y
REGISTRO

Brindar el apoyo logistico en cuanto a
la admisién, matriculs, calificacicnas
de los estudiantes y Ja utilizacion de
aulas segln las asighaturas de cada
uno de los programas académicos.

Suministrar informacion a
terceros en relacion al
contenido de las pruebas
de Admisién. Filtracidn del
contenido de la prueba de
seleccion para beneficio
de nuavos aspirantes a la
Universidad.

Disefic de un protocelo de
seguridad parza los funcionarios
que tengan acceso a fa
decumentacién de la prueba de
potencialidad pedagdgica.

1. Gentralizar la informacion
destinande 2 un solo
funcionario referente a las
pruebas a realizar.

2. Realizar requerimiento de
un espacio fisico (Salon,
oficina, bodega, eic)
dedicado a la custodia v
preparacion def material
para la prueba de
potencialidad pedagdgica.
Funcionario Encargado por
el Subdirector

De acuerdo a pregramacion
establecida en el calendario
de admisiones

Protocolo de
seguridad para &
personal que
manipula el
material de
primera mano.

Lider de Proceso
Les diez dias siguientes de
finalizadas las fechas
establecidas en el
calendario academico,

El proceso logistico se llevard a cabo
en el transcursc de maya y junio
dentro del cual se evidenciard el
proceso de admisién y la seguridad
para el desarrollo de la misma.

La accién estd prevista realizarla entre mayo y junio,
por lo cual serd evaluada en el proxime seguitmianto.

PROCESO DE INTERNACIONALIZACION

Nomdbre: Aprobar solicitudes de
apoyo econdmico a profesores o
estudiantes sin cumplir con los
requisitos, a cambio de un

Fortaleger rel cON URiversi ¥
comunidades académicas y pedagogicas a
fravés de redes y sistemas de pasantias e
intercambios que permitan aprovechar ias
diferentes posibilidades existentes tanto dentro
como fuera del pais, para consofidar una
comunidad académica con reconocimiento
internacional

bereficio particular .

Descripcidn: De las solicitudes
de apoyc econdmico que se
reciben en la Oficina de
Relaciones no tedas cumplen
con los requisitos estipulados en
las normatividades vigentes y
podrian ser aprobadas & cambio
de un beneficio particular.

ta Oficina de Relaciones
Interinstitucionales efectiia una
verificacion de las solicitudes que
presentan fas diferentes instancias
académicas y conserva los soportes

1. Elahorar lista de chequeo y
verificar que se diligencie cada vez
gue se tramile Ja solicitud

1. Prefesional adserite ala Oficina
de Relaciones Interinstiucionales
2ncargado de los procesos
administrativos - Mensualmante a
partir de Mayo de 2015

2. Elaborar un plan de
contingencia, para estatlecer las
acciones & Sequir en ¢aso de gue
ol rizsgo de materialice.

2 Prefesional adscrite a ta Oficina
de Relaciones interinstitucicnales
encargada de los procesos
administraivos

Mayo de 2015

1. Lista de chequeo
diligenciado

2. Plande
contingencia formulado

1. Lider del Proceso de
Internacionalizacion
Mensuaimente a partir de Agosto
de 2015

2. Lider del Proceso de
Interacionalizacion
Mensuatmenie a partir de Agosto
de 2015

Agciones de seguimiento:

Valigacion de LISTAS DE CHEQUEO
para verificar cumplimiento de requisites.

Tramite de solicitudes 2 las instancias
comespondientes con los respectivas
soportes

Lz ORI aportd como evidencias las listas de chequeo
diligenciadas y copia del plan de contingancia, por lo cual s¢
da por ejecutada las acciones planteadas.
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PROCESOD E DE INFORMACION
BIBLIOGRAFICAGIB

Apoyar los procesos de docencia,

invesfigacion y extension de la comunidad
universitaria UPN, facilitando recursos
bibliograficos y tecnoldgicos en &l campo de la
educacién y pedagegia para satisfacer sus
necesidades de informacion y fortalecer la
promocion eultural y bibliotecaria

Tomar o facilitar ' sustraccion
de material bibliografico parala
oblencion de un beneficio
particutarQue & servidor publice
se apodere o facilite a un fercero
la sustraccion de material
Ibibliografico a cambio de una
dadiva o para abtener un
beneficio para si mismo o un
tercero

1. Control de Inventarios

2. Registro de control de préstamo de
materizl bibliogréfico y generacion de
estadisticas

3. Verificacion a la salida de la
hiblioteca

A la fecha se realizé el inventario del
afia 2017; para la vigencia 2018 esta
pendiente por realizar en el periodo

La accion esté prevista realizarla entre junio y julio, par|
lo cual serd evaluada en el préximao seguimienta.

Biblioteca

funcoinarios se entregard en el
préximo corte

S lidacion de la InaniaﬁG?ﬁo:duaI Lider del Proceso estab!ecidﬂ de vacaciune% de los
semestral de préstamos ;sm: y ano Anual una vez se recibe &l reporte Es"‘fd'a"tes par‘_’ mﬁem"_“e"te
nor (Primer frimestre afio siguiente) realizar & respective comparativo.
% Solicitudes de Domicilio: 5016 La 38RB, reporta la informacién de los prestamos de
* Revision de la ficha de prés_ta_mo {salay ) Sala: 2491 gjemplares efectuados, por lo que la Oficina de Control
vencimiento de préstamo domicilio)A fichas de  |Lider de Proce_sn- » El total de Prestamos son 7518.|Interno evidencia la ejecucion de la accién planteada.
préstamo (Sala y Semestral (junio - diciembre) Fuente KOHA
Domicilio)
A Ja fecha no se ha detectado ningun|La SERB, informa gue no se ha detectade ningdn
astudiante o parsonal administrative |estudiante o personal administrative sacando material
# usuarios detectados L sacando materizl bibliogréfico sin|biblicgréfico sin auterizacién, por lo cual la Oficina de
- N Lider del Proceso - Vigilancia s o .
Gontrol del paso del usuaric por  [2do semesire vrs Sempshal autorizacidn, Control Interno confirma la ejecucién de las acciones
el pedestal. usuarios detectados planteadas.
1er semestre
Los Planes de Contingencia fueron|La SBRB, tiene programada la divulgacién del plan de
adoptados en el Mapa de Riesgos|contingencia para el mes de mayo, por lo cual serd
* Divilgar ¢l Plan de Caningencia Pren de Contingencia Lider del Procesc ;nedianl.;e’la Matn‘z'd.e Contingencia.| evaluada en el préximo seguimiesnto.
del riesgo entre el personal dela | .. Semestral e public en & P"‘E‘“*‘f' mapa de
Divulgado riesgos, la  Capacitacion a los

PROCESO DE DOCENCIA

Qbjetivo: Formar educadcres - profesionales
de la educacion en los diferentes niveles
educativos de pregrade y posgrado y
educacion continug con criterias de calidad y
responsabifidad social

Nombre: Trafico de influencias o
favorecimiento de personas.

Descripcion: Acepiar propuestas,
datlivas o cualquier tipo de
favorecimiente para infiuir en la
ejecucion de actividades o enla
inobservancia de procesos con
¢l fin de favorecer a fercercs.
Influencia de funcionarips hacia
olros funcionarios con el fin de
cbtener benefisios propios o
hacia tercercs.
Uiilizacion indebida da la
informacién gue conozca por
razon del ejersicio publico
ingurrigndo en conductas como:

El control se realiza por varias
dependencias en &f desarrcllo de las
diferentes actividades. Comite
Directiva, Oficina Juridica, Consejo
Académico, Vicerrecloria Academica,
Facultades

Aceion: Informar de los
procedimignios formalizados en
€l proceso de docencia
Responsable: Lider del proceso
Fecha de implementacion:
Primer semestre de 2017

Boletin informativo de
la Vigerrectortia
Acadéimica

Responsable: Lider det proceso

Fecha de implementacidn: Primer
semestre de 2017

Se envic comunicacién ndmero
201703000207743, a la Subdireccién
de Personal y se emitic publicacién

en Boletin de la Vicerrectoria
Académica
Boletin  No. 234 Vicerrectoria
Académica

Comunicacion 20176510021033

La Vicerrectoria Académica entrega como soportes las,
comunicaciones efectuadas, para la divulgacién de los
procesos, por lo cual la OCl considera cumplida la
accion.

PROCESO DE DOGENCGIA

Objetivo: Formar educadores - profesionales
de [a educacion en los diferentes niveles
de pregrado y p do y
educacion continua con criterios de calidad y
respansabilidad social

A1t

Nombre: Altgraciones u
omisiones en la verificacion de
requisitos

Descripcion; Aprchacion de
solicitudes (registre de espacios
académicos, incio de practica,
desarrollo de frabajos de grado)
sin curnplir con los requisitos

El cantrol es realiza por varias
dependencias &n el desarrelle delas
diferentes actividades. Comité
Directivo, Oficina Juridica, Consejo
Académiso, Vicemecloria Académica,
Facultades

Accidn: Informar de los
procedimientos formalizades en el
proceso de docencia
Responsable: Lider del proceso
Fecha de implementacion:
Primer semestre de 2017

Boletin Informativo de
la Vicerrectoria
Académica

Responsable: Lider del proceso

Fecha de implemntacién: Primer
semestre de 2017

Se realizé publicacion de los
procedimientos del proceso  de
docencia en el Boletin Informative
de la Vicerrectoria Académica

S anexa  comunicacidn  No.
201703850176943 a la subdireccion
de Admisiohes ¥ enviada
201703000184953

Informe enviado por Admisiones y
Registra

La Vicerrectoria entrego como evidencia el oficio de
remision de los procedimientos y los boletines
informativos, con lo cual la OCl confirma la ejecucion
de la accion.
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PROCESO DE DOCENCIA

Objetive: Formar educadores - profesionales
de la educacion en los diferentes niveles

educativos de pregrado y posgrado y

Nombre: Afferaciones o cambio
de nofa

Descripcion:Adulteracion de
calificaciones de los espacios
académicos o de cerfificaciones

El control se resliza en la Facultad,
Loordinador de programa y Dacente

Accion; Informar de los
procedimientos formafizados en &l
proceso de docencia
Responsable: Lider del proceso
Fecha de implementacian:

Bofetin informativo de
la Vicerrectaria
Académica

Responsable: Lider del proceso

Fecha de implementacion: Primer

Comuniccién enviada
201703000164953
Se anexa comunicacién

201703850176943 enviada por la
Subdiraccien  de  Admisiones vy
Registra
Informe enviado por Admisiones v
Registro

L= Vicerrectoria entregd <omo  evidencia las
comunicaciones enviadas a la SAD, con lo cual la OCl
confirma la ejecucién de la accién.

educacion continua con criterios de calidad y Primer semesire de 2017 semestre de 2017
responsabilidad social
ACCION 1. Verificacion de los soportesila Subdireccién de Asesorias y Extensién, entrego
de seleccidn de personal perlcomo soporte el consolidado con los soportes de
los directores o coordinadores de|seleccidn, con o cual la Oficina de Control Internc
proyectos SAR correspondientes  alf ponfirma la ejecucion de fa accién
periodo  comprendido  entre el
01/01/2018 y el 30/04/2018.
INCONSISTENCIAS EN LA
VERIFICACION DE LOS
PROCESO DE EXTENSION EELESSIY?;;TDC% PERSONAL | aTEAR CRITERIOS DE REGISTROS GENERADOS
DESARROLLAR EL SERVICIO PROCESO DE|ASESORIAS Y EXTENSION. | Soroc ONDEPERSONAL 0E o e e g
: GUERDO CON £AS NECESIDADES |SELECCION: ENTREVISTASY  [1. REGISTROS DEL
ASESCRIAS Y EXTENSION A TRAVES DE |FAVORECIMIENTO DE Y REQUERIMIENTOS DELOS EVALUACION DE HOJAS DE PROCESO DE SUBDIREGTORA DE
SERVICIOS ACADEMICOS NO FORMALES Y |PERSONAS EN FROCESOS DE PROYECTOS MEDIANTE LA DA SELECCION ASESORIAS Y EXTENSION, ¥
PROYECTOS DE AGOMPARAMENTOE  |SELECCION SIN CENIRSE A REALIZACION DE ENTREVISTAS Y SUBbIRECTORA DE SAE APLICADOS FOR LOS COORDINADORES Y/0 Seguimiento a fa inclusion de los|La Subdireccidn de Asesorfas y Extensidn, entregé
INTERVENCION PARA LOGRAR UN PRINCIPIOS Y CRITERIOS LA EVALUACION BE HOJAS DE VIDA | FECHA DE FIRMA DE LA ) COORDINADORES DIRECTORES DE PROYECTOS. |perfiles del equipo de trabaje del|{come soporte fas Propuestas donde se especifican los
IMPACTO SOCIAL Y UNA COBERTURA  |PROPIOS PARA UN PROCESO GENERANDO REQISTROS QUE ' OFERTA DE SERVICIOS Y DE LA |DELOS PROYECTOS DICIEMBRENG proyecto en los formatos de(perfiles necesarios para la ejecucion de los proyectos,
EDUCATIVA CONFORME A LA OFERTAY |DE CONTRATACION, EVIDENGIEN EL PROCESC DE ACEPTACION DE TERMINOGS ) presentacién de las propuestas que[con lo cual la Oficina de Cantrol Interno confirma fa
LA DEMANDA EN EL CAMPC DE LA CONDUCIENDO A SELECCION ADELANTADO FORD2Z5GCT Y FOROZ6GCT, se encuentran publicados en el mpp. |ejecucion de la accion
EDUCACISN. ESCOGENCIA DE PERSONAL . RESPECTIVAMENTE ' Cabe  resaltar que  algunas
POCO IDONEQ. ' propuestas se presentaron en
formatos establecidos por la entidad
externa, razdn por la cual los perfiles
no se encuesntran especificades en
un capitulo sino estan implicitos
dentro  del documento de |2
propuesta.
la Subdireccion de Bienestar[la Subdireccion de Bienestar Universitario estd
Universitario esta trabjando en los|trabajando en la construceion de los procedimientos,
procedimientos , y debido a que seftiene pravista su culminacidn durante el segundo
encuentran en construccidn, no se|semestre del 2018
puede dar un porcentaje de avance,
se aspira realizarlas en el segundo|Se recomienda ajustar las fechas de ejecucidn para la
L semastre del presente afic, vigencia 20118, teniendo en cuenta que se encuentran
it e
PROGESO DE GESTION DE BIENESTAR T aciune ormatns.1og cut
UNIVERSITARIO . 1, Crear un procedimicnto paraa | (=<8 0R0% TREPS B2 LEE
Contribuir a la formacién integral, calidad de oroduccion del restaurante con sus | (Sohen & contro) e fes salidas y
vida y construccitn de tejido social dela  [Inventarios Restaurante: Faltade|  respectivos farmatos, loa cuales €l registro E‘Je los m:{wn'_llenms del -
comunidad universitaria mediante el desarollo claridad en el contro! del faciliten el control de las salidas y el EITC:" ein :gl;' ’-]n':.? o fw:;::?::i?énm
de prograras en las dimensiones biclogica, inventario (kardex) de los registro de los movimientos del 3 Forma}?z:Ina: min utgas y recetas digital,l minuiasl ¥ Lider de Proceso Dic-2017

osicoafectiva. intelectual. social. cultural.

insuraps de los restaurantes v

almacén en alaln tie de heramienta
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v : : S . N AR estandar faciitando &l control de recetas estandar
axiolbgica v politica del ser humano y cafeterias de fa Universidad digital, 2. 12l .
- N N y " . las salidas v por lo tanta del implementados.
dinamizar desde el quehacer de Bignestar Pedagbgica Nacional. Formalizar las minutas y recetas . .
A ¥ - inventario. Gestor de
Universitaric la implementacion de procesos estandar facilianda ¢l confrol de las " . y
: Lo i N . X . Calidad, Gestor Sosioecenomico,
de indagacién, investigacion, formacion, salidas y por lo tantc def inventaric. Ingenieraia de alimentos
participacian, gestion institucional. almacenista restaurante, chefy
auxiliares de cocina. Dic-2017
La Subdireccion de  Bisnestar|La realizacion de las capacitaciones se hardn una vez la
Universitario no ha dado fnicio a las|Subdiraccion de Bienestar Universitario  haya
cepacitaciones de|culminado la construccidn de los procedimientos.
{osprocedimientos, debido 2 que aun
no ha terminado la ¢onstruceion d|Se recomienda ajustar las fechas de ejecucién para Iz
elos mismos. vigencia 20138, teniendo en cuenta que se encuentran,
istrad 12017,
PROGESO DE GESTION DE BIENESTAR registradas para e
Contbualn ff:aﬂz:gggjrai calidad de Procedimientas: Capaditar al quipo dela
! imi , . . hdireccian de Bi tar
vida y construceion de tefido social de la Despc_mocxmlen_m delas Capacitar 2l equipe de la Subdireccion | Su' reGeian de Blernesiar
© s . actvidades y tiempos ) A Universitario en los procedimientos| _
comunidad uriversitzria mediante &l-desarrollo 3 de Bienestar Universitaric en los nistrativos. financi N® capacitaciones
de programas en las dimensiones bioldgica, establecidos en 103 procedimientos administrativos, administrativos, financiercs y reglizadas / N° de
5 o 3 ' | precedimientos administrativos 5 ' confractuales, para que P Lider de Proceso Die-2017
psicoafectiva, intelectual, social, cultural, © financieros y contraciuales, para que . capacitaciones
o i que se requieren para prestar los o desamollen sus acfividades
awiologica y politica de! ser humano y Y . desarrollen sus actvidades conforme a " programadas
dinamizer desde el quehacer de Bienestar diferentes sefuicios y pregramas los iempos establecidos en éstos. conforme a los Sempos
Universitario Ia implementacion de procesos Ia Subdireccion de Bienestar establecidos en éstos.
eretiano a irplameniachn da proc Universitario. Gastor de Calidad. Dic-2017
de indagacién, investigacion, formacian,
participacion, gestion institucional.
N Kevwmm La Oficina de Control Interna verificd el acta de
actos tadmImStra:v:ds que Sle Se procedié a la reiterzcion de lajreunién, en donde se reitera Ja confidencizlidad de la
zmyec'fn . esae m dea' confidencialidad de la informacién|informacidn, lo cual evidencia la ejecucidn de la accich
Cii'?i?é ejr;f;arnop;;r Aseganaecién L"Acciﬁr'l: Reiterar que se mansja en el CIARP,|por parte del CIARP.
Reconocimiento  de  Puntaje, 23:;\9;:;;;"’:2“&“ . reseri: :tetnd-fnd: . ia: i politicas | de
" Nombre; Trafice derAsesor Juridico de I . ;s . f ra. amiento ce .a‘ o8 personAa s v
Prc_:cest?. ) Gestion Docente Influencias. Vicerectoria Académica, de la informacion. Responsable: Lider del prIVBqOS. La reunién del Equipo de
Universitaria. Vicerrectora Académica, Oficina BN procesa trabajo para apoye al . CIARP se
Descriprién: Un docente o|Juridica, Asesor Juridico del Responsable. . Lider d?' . __|sostuvo et 10 de abril de 2018,
Objetiva: Gestionar los requerimientos - — ' - |procesc y equipe de trabajo Fecha de implementacidn:
) . . funcionario se vale de su|Rector, Recior y Secretaria s v " oy
académico-administrativas osicion o condicién paral General para apoyo ai CIARP. Comunicacion  (Cinco dias habiles
relacionados con la asignacion de P p : enviada siguientes a la primera

puntos, evaluacion del desempefio v
vinculacion docente, aplicando las
normas vigertes en busca de fa
mejora cantinua.

aceceder, solicitar o requerir
informacion suya o de sus|

colegas fque es
considerada como
confidencial.

- Compromiso de
confidencialidad de
Informacién por parte de los)
integrantes  del Equipo de
Trabajo para Apoyc al CIARP,
conforme al literal ¢ del articulo
9 de la Resolucidn Rectoral Ne.
1307 de 24 de octubre de 2008,
al igual que lo comprendido en.

Fecha de implementacién:
Primera comunicacion de
reiteracion ;30 de agosto de
2016 y segin necesidades
del servicio.

el Arysrdo No 106 de 2006 dael

comunicacién de reiteracién
(05 de septiembre de 2016)
¥ seglin necesidades del
servicio.
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Proceso de Gestion Financiera cuyo
objetivo es controlar los recurscs
financieros de manera eficienie y

produgcir 'a informacion como insume
para la toma de decisiones de la alta
direccion y demas requerimientos de los
diferentes entes de control.

Manipulacion de la
informacién financiera en
procesos contractuales.

1. Andlisis y Estudio de Sectores
de acuerdo al servicio a contratar
lo que permite establecer unas
metas de indicadores fnancieros
reales.

2. Publicacién de los procesos
contractuales (Si aplica).

3. Revision de foda |z evaluacién
del oferente por parte del Comité
de Contratacién {Fittro).

ACCION: Realizar instructive
para la evaluacion financiera,
RESPCNSABLE: Profesional
Universitario Contabilidad.
FECHA DE
IMPLEMENTACION: Antes
del 30 de Noviembre de 2016.

Instructivo
elzborado,
aprobado por el
Sistema Integral de
Gestion y publicado
en el manual de
procesos y
procedimientos de
la Universidad.

Subdirector(g) Financierc(a) -
Antes del 15 de diciembre de
2016.

Teniendo en cuenta gue si bien esun
propuesta de mejora al mapa de
riesgos de corrupcion y l2 capacidad
financiera  corresponde  a  la
Subdireccion Financiera, el Proceso
debe estar en Contratacién por lo
que respetuosamente se remitio la
infarmacién el dia 3 de Cctubre de
2017 a la Oficina de Contratecidn
para continuar el tremite ¥ que se
incluya al sistema de gestién Integral
de ia Universidad dicho instructivo.
Teniendo en cuenta su haturaleza, se
debe incorporar a las actividades de
los procedimientos PROODSGCT -
Invitacién  Pdblica, PROO1SGCT-
Concurso de Méritos y PROD16GCT y
Subasta Inversa, pertenccientes al
Proceso de Gestidn contractual.

ta Subdireccidn Financiera ne ha contruido el
instuctive para la evaluacién financiera planteada,
debide a que despues de una revision concluyeron
que as competencia del Grupo de Contratacion, io cual
fue informade a dicho grupo.

Se recomienda que la Subdireccién Financiera informe
a la ODP para que se realicen los ajustes
correspondientes.

En el préximo seguimiento se verificard la accidn
tomada per el Grupe de Contratacidn,

Manipulacion de recursos
finangieros.

*1. En la parte de registro de
ingresos la mayoria de los pagos
recibidos se realiza a fravés de
codigo de barras (Servicios
académicos, ventas en cafeteriay
en librerfa, cLrsos de extensién,
examenes de laboratorio,
alquileres), y los registros de
ingresos gue se realizan
manuales siempre son del
conpcimiento de oira Area aparte
de la tesoreria (En el caso de

reintegro de avances la
infarmacion es compartida con el

area de contabilidad; v en el caso
de Ingrasos del Icetex, la
informacion es compartida con la
Oficina Coordinadora del leetex en
ia Universidad, en el caso de
pagos de SBARES Y CONVENIOS
la informacién es compartida con
la SAE y el CIUP, dependiende el
caso}.

2. La conciliacion bancaria que se
realiza diarfa y mensualmente,
elimina el rigsgo de que se

ACCIONES: Revision y
actualizacion de "la matriz de
documentos soporie por tpo
de obligacion para crdenes de
pago (MTZOD1GFN)" del
proceso de Geslion
Financiera.
RESPONSABLE: Profesional
Universitario Contabilidad y
Profesional Universitario
Tesoreria
FECHA DE

Anles

registren ingresos inexistentes.

IMPLEMENTACION;

aoimn LA . 4o Anan

Matriz actualizada,
aprobado por el
Sistema Integral de
Gestion y publicada
en el manual de
procesos ¥
procedimientos de
la Universidad.

Pégina 7

Subdirector(a) Financierc(a) -
Antes def 15 de diciembre de
2016,

Se realizé la actualizacién de la
matiiz de documentos soporte por
tipo de obligacidn para ordenes de
pago {MTZO0LGFN)" del proceso de
Gestidn Financiera y se publicd gn la
pagina web de la entidad con fecha
de aprobacién 2016-11-02,
http://mpp.pedagogica.edu.cofdow
nload.php?ile=documentas_soporte
_por_tipo_de_abligacion_para_crde
nes_de_pago.pdf

ta Subdireccion Financiera aporio como evidencias, el
link dande se encuentra publicada la matriz de ordenes
de pago:
http://mpp.padagogica.edu.co/download.phprfile=do
cumentos_soporte_por_tipe_de_okligacion_para_srd
enes_de_pago.pdf, lo cual fue verificado por la OCl y|
por consiguiente se considera cumplida la accion.
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Verificacion visual de facturas por

Se verifica que los funcionarics de
caja menor revisan las facturas y
comprobantes, se encuentra que
todas las facturas tienen la firma del
ardenador del gasto y cumplen con
los requisitos establecidos.

Se verifica a través del documento

La Subkdireccién de Servicios Generales suministré los,
soportes de legalizacién de caja menor en donde se
evidencian los registros de control. Por lo cual la
Dficina de Contrel Interno confirma la ejecucion de fa
accion planteada.

infermacion.

30 Junic de 2017

GESTION DE SERVICIOS G55 parle de los funcionarios de Caja o;“ﬁ::)a:“zes Cuadre 2018, que la Caja Menor no
prestacion oportuna de los servicios Legalizacion de gastn‘s de vigje, Guadrar diariaments la caia orden_ador}r el B .
relacionados cor: Aseo y Gafoterta comprade CRIERES ¥ 1 peion diara de los movimientos de funclonaro ., [SUBDIRECTOR 856 Durante I vigencia 2018 se ha
Administracion de Bienes, Caja Menor, susrinistros, sin &l cumplimiento \a cai Revisar documanios istr responsable del gasto MM 2016 ! 5 i
. o : o ja menor evisar GoCUMBIes ¥ regisros autorizado un  reembolso  sin
Gestitn de Comunicaciones Oficiales, de los requisitos legales y de las cantables para el reembolso N !
In_fraestru:m_ra, Mantenimiento eléch_'m, de normas establecidzs Revision de documentos ¥ fegistros Subdirector de Servicics Docurnento_Cuadre observaciones.
equipos, locativo, y transporte, requeridos para contables para el reembalso Cenerales 2016 revisade ]
el cptimo desarrolic de las actividades El 22 de marzo de 2018 se realizé &l
académico-administrativas de la Universidad. 30/062016 Reembolso aprobado arqueo de la Caja ME’:“" en f3| c»?ral
no se encortraron inconsciencias
mayores, se estdn siguiendo las
recomendaciones recibidas
Se estudid la norma 15027002 v sulla Subdireccidon de Gestion de Sistemas de
aplicabilidad en la Universidad|Informacion infortna que el docutmanto se sncuentra
Pedagégica en lo concerniante al uso|en contruceibn, por lo tanta la Oficina de Contral
de los sistemas informaticos. Interno nc puede evidenciar la ejecucidn de la accién
GESTION DE SISTEMAS INFORMATICOS Definicidn de polijcas de Se trasladan acciones para lafya que se encuentra en borrador y ne es remitido por
Implementar, aseserar y gerenciar efectiva, o asignacion de Roles o.pe.rﬁles parg vigencia del 2018 para alcanzar la|la Subdireccion.
eficiente y eﬁf:'azn'lente las TI(_) {Ti gcnolaglas Cada_apllcanmn fiene un mou_‘ulo de acceder a Iqs_ aplicativos. Politiczs de asignacion meta propuesta
de la Informacion y las Comunicaciones), para Seguridad que confrola y registra el | Establecer politicas de usa de de Roles y LIDER DEL PROCESD
contribuir con el desamollc de los procesos ALTERACION DE DATOS ingreso a las bases de datos yea | confrasefias a los administradores
" L N . contrasefas seguras 31 Marzo de 2017
misionales, administativos y de gestion de la 2lgunas ocasipnes cuentan con un de Bases de Datos. implementadas
institucion, mediante el mangjo seguro, mbdulo de registros de eventos, COOQRDINADOR DE
oportuno, disponible, confiable e integral dela INFRAESTRUCTURA
informacion. 30 Junio de 2017
Se realizaron avances, pero no sella Subdireccién de Gestidn de  Sistemas de
EESHUN DE:SIEESE:‘:S INFDBM:;E;?: logré  completar la  meta.  Se|Informacién i[\forma que al documents se encuentra
efciente y eficazmente las TIC (Tecnologias Soctalizacion, sequimiento y Peliticas y normas ;mlsladan acciones para la vigencia|en ccnst-n.lccmn, es decir se tiene en borrador pem- no
de la Informacion y las Comunicaciones), para|  USO INDEBIDO DE LOS Implementar politicas de buen uso de | Control de las politicas y normas | para el buen uso da el 2018 fue remitido a la OC, por lo tanta no f”f posible
. . 3 3 . . LIDER DEL PROCESC establecer el avance de la ejecucion de la accién.
contribuir ¢on e desanollo de los procesos | ACTIVOS TECNOLOGICOS DE los activos tecnolégicos de la establecidas EQUIPO DE activos tecnolgicos, 21 Marzo de 2017
'| misionales, administratives y de gestion de la LA UNIVERSIDAD Universidad TRABAJO DEL PROCESO GSI implementadas y
insfitucién, mediante el mangjo seguro, 30 Junio de 2017 socializadas
oportuno, disponible, confiable e integral de la
informacion.
Los Cédmités evaluadores designados|La  Subdireccidn de Gestidn de Sistemas de
por la Rectoriz, realizaron las actas|Informacion, reportd informacion de la vigencia 2017.
GESTION DE SISTEMAS iNFORMATICOS Verificacion de Actas de de evaluacién requeridas en los|La Oficina de Control interno verificé v en la vigencia
Img g ¥ g iar efectiva, Evaluacion de Procesos Actas de Evaluagion pracesos contractuales publicados|2018 ne se han efectuado invitaciones piblicas, por|
eficiente y eficazmente las TIC {Tecnologias Contractuales de adquisicion de de Procesos LIDERES DE PROCESOS:  |en la pagina web institucional para la|ende no se encuentra publicada en el pégina ninguna
de la Informacién y las Comunicaciones), para o . recursos y servicios informéticos | Confractuales de GESTION CONTRACTUALY  [vigencia del 2017, (Ver las|informacion al respecio.
cortibuir con &l desarmoio de Ins procesas SELECCJSE:S\EE‘!‘)L(';"DA DE Des'g"a‘;'rf)';:; gripo Uo Sualuacion ce) EQUIPO DE TRABAJO DELOS | adauisiion de GESTIONDE SISTEMAS  |zvaluaciones de Invitaciones en la
misionales, administrativos y de gestion de la PROCESOS: GESTION TeCUrs0s ¥ Servicios INFORMATICOS paginas Web) Se recomienda revisar la accion y establecer I
institucion, mediante el manejo seguro, CONTRACTUAL Y GESTION DE | informéticos revisadas 31 Marzo de 2017 necesidad de reformularia frente al riesgo identificado
oportuno, disponible, canfiable ¢ infegral dela SISTEMAS INFORMATICOS y controladas
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PROCESQ DE GESTION
DOCUMENTAL-GDO

Establecer las actividades
administrativas y técnicas en la
Universidad Pedagégica Nacional
tendientes a la planificacion, maneije y
organizacion de la documentacion,
desde su origen hasta su destino
final, facilitando su recuperacion y
conservacién, adoptando la
normatividad, politicas y lineamientos
establecidos a nivel nacional &
internacional en materia archivistica.

MANEJO INAPROPIADOQ
DE LA INFORMACION.

Pérdida, acultamiento,
sustraccion, destruccion o
utilizacion indebida de la
infermacion, por parte de
un sefvidor publico, en
beneficio propio o de
terceros

Crear perfiles de seguridad y
trazahilicdad de responsabilidad,
para los servidores plblicos que
administran decumentes en el

Aplicativo de Gestion
Docurnental

Solicitar a Subdireccidn de
Personal, listado de
personal administrativo
active,

Salicitar a Ja Subdireccion
de Sistemas de Informacion,
{istado vigente de correos
electronices institucionales.

Determinar nivel de
seguridad de acceso a los
documentos registrados en

el aplicativo de Gestién
Documental, de acuerdo con
perfiles

Noviembre de 2016

Comunicaciones
oficiales

Correos
electronicos

Reportes
Aplicativo ORFEQ

Lider Proceso de Gestidn
Documental

Diciembre

Meadiante correo electrénico se solicita
periodicamente 2 la Subdireccion de
Personal - SPE, el reporte de las
novedades de personal, para actualizar
lo correspondiente en el aplicativo
ORFEQ.

Cada usuaric en el aplicativa ORFEQ,
tiene registrado solamente su correo|
institucional, personal o de Ia
dependencia segun, sea el case, para
notificacién de nuevas radicados.

En la nueva versidn {Orfeo Gob), cuenta
ademas de los perfiles de|
stradores, con los de usuarios
generales como : Jefe, Digitalizador,)
Expedientes y Funcionario, cada uno
con permisos de accesa especificos o
adidonados, de lo
requerido por el jefe inmediato.

admi

acuerde con

La Dependencia efectia la entrega del inventario de
informacién junto con las actas de reunion v listados de
capacitacion del aplicative Orfeo con el cual se puede
evidenciar la ajecucién de la accidn planteada por parte de
la Oficina de Control Interno.

Gestion de Control y Evaluacid

Disponer de elementos de control que
pemitan a ja Universidad verificar el
cumpiimiento de los objefivos institucionales y
de los procesos, por medio de evaluaciones
independientes y autoevaluaciones de gestién
con ¢ propésite de mejorar la capacidad y
desempefic de la entidad.

Trafico de influencias
{amiguismo, persona influyente)
2n los resultados de auditortas y

seguimigntos.

Elaboracién y revision de informes de
|as auditorias y seguimientos.

Revisar los informes preliminares
v finales de auditeria y seguimiento)
frente a las evidencias oblenidas,

Jefe dela OCI
De acuerdo al programa de
auditorias

Informes de auditoria y
segquimiante revisados
¥ comunicados

Jefe Oficina de Control Interne

De aguerdo al programa de
auditorias y plan de trabajo

La Oficha de Controf Interno efectua las
auditorias y seguimeintos programados
en el Plan de Trabajo 2018, el cual esta
publicade junto cen los informes finales
de las auditorias y seguimientos.
lgualmente se  tienen los correos)
electronicos dende la jefe remite los
informes con los ajustes realizades para
continuar el tramite

La Oficina de Control Internc efectia las publicaciones del
Programa de Auditoriz, Plan de Trabajo e informes de
audjtorias y seguimientos realizados en el transcurso de la

vigencia en el link:
http://institucional.ped edu.cofvercontenido.php?i
d=11014
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